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Trygg-Hansa
Care Kundsupport

Telefon: 0771-111 690
www.frygghansa.se

Avtalsinformation for:

Datum
2018-01-24

Hogalids Samfillighets Forening
Christer Lindell

¢/o Christer Lindell

Mittgrind 14

431 56 TRELLEBORG

Hégalids Samfillighets Forening

Bifogat finner ni avtalsinformation med forsikrade grupper, omfattning i tid,

produkter och premier som géller for avtalet.

Har ni fragor gillande avtalet &r ni vilkommen att kontakta oss.
I forsta hand via mail carekundsupport@trygghansa.se

Med vinlig hélsning

Care Kundsupport

Trygg-Hansa Férsikring filial + 106 26 Stockhoim + Bolagsverket organisationsnummer 516404-4405 « VAT SE 663000-077301 - Bankgiro 5097-1282 + Plusgiro 495 91 02-7
Forsakringsgivare Codan Forsikring A/S + Stte Fredsriksberg + Erhvervsstyrelsen CVR 10529638. Trygg-Hansa ingér i den skandinaviska forsakringsgruppen Codan Trygg-Hansa.
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Trygg-Hansa

Care Kundsupport

106 26 Stockholm

Telefon: 0771-111 690

E-post: carekundsupport@trygghansa.se

November 2017

Nu férnyas den kollektiva olycksfallsforsikringen

Annu ett ar har gitt och nu férnyas er kollektiva
olycksfallsférsikring. Genom den fér ni ett grundskydd och
ekonomiskt stod om nagot ovintat skulle hiinda.

Med det hir brevet fir du de nya avtalshandlingarna. Dir kan du
se vilka som omfattas av forséikringen och i vilka situationer den
géller. Du ser ocksd er premie, som ligger kvar pa samma

niva som tidigare ar.

Kontakta oss giirna

Har du fragor om er forsdkring? Om ni har en méklare eller en
personlig kontakt hos oss #r det dit du vinder dig i forsta hand.
Hor annars av dig till var kundservice pd 0771-111 690. Vi har
oppet vardagar klockan 07.30-18.

Virt mal: en tryggare och mer hillbar vardag

Vi p& Trygg-Hansa arbetar for att skapa en tryggare och sdkrare
vardag for alla. Vi vill ocks8 bidra till ett mer hallbart samhélle. Tva
av vara initiativ for att minska miljopaverkan dr pappersfri
kundkommunikation och mdjligheten att fotobesikta bilskador.
Inspireras gdma av vart arbete pa trygghansa.se/hallbarhet.

Med viénlig hilsning
Trygg-Hansa

CA1196-1711

Trygg-Hansa Forsikring filial « 106 26 Stockholm « Bolagsverket organisationsnummer 516404-4405 « VAT SE 663000-077301 + Bankgiro 5097-1282 « Plusgiro 495 91 02-7
Férsakringsgivare Codan Forsikring A/S + Séte Frederiksberg « Erhvervsstyrelsen CVR 10529638. Trygg-Hansa ingar i den skandinaviska férsakringsgruppen Codan Trygg-Hansa.
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2018-01-24 1
Trygg-Hansa Avtalsnummer
Care Kundsupport 6946
Telefon: 0771-111 690
www.trygghansa.se
Avtalspart Hogalids Samfillighets Forening
Hogalids Samfillighets Forening Christer Lind"jn
c/o Christer Lindell

Organisationsnr | Avtalstid Arsforfallodag Mitterind 14
ittgrin,
7164067105 2006-03-01 - 2019-02-28 | 2019-03-01 431 56 TRELLEBORG

Optionsar:
Avtalstyp: Normalavtal

Avtalsinformation for Hogalids Samfillighets Forening

Forsikringsbelopp Arspremie/person

Medlemmar
Ideell férening (ej sport och idrott)

Antal: 200

Tidsomfattning: Verksamhetstid
Antal dagar: 6
Antal timmar: 2

Olycksfall, giltig fr o m 2018-03-01
227 100 kr 2,50 kr
Medicinsk invaliditet beriknas utifran ovanstaende belopp
vid invaliditetsgrader under 50%
beriknas utifrdn dubbla ovanstiende belopp
vid invaliditetsgrader om minst 50%

Ekonomisk invaliditet beriknas utifrdn dubbla ovanstiaende

belopp vid invaliditetsgrader om minst 50%
Arr enligt tabell
Like-, rese, och tandskadekostnader nodvindiga och skiliga kostnader
Merkostnader - under akut likningstid intill 120 000 kr

- for personliga tillhérigheter intill 25 000 kr
Sjukhusvard till 18 ars dlder 100 kr/dag i hogst 90 dagar
Hjélpmedel intill 80 000 kr
Dddsfallserséttning 50 000 kr
Kristerapi max 10 behandlingstillfidllen hos leg. psykolog
Avtrappning:

Fran det ar den forsikrade fyller 46 ar sénks invaliditetsbeloppen med 5 %-enheter per r, ligst 200 000 kr.
Villkor 70:7

Betalningssétt: Inbetalningskort, helar

Trygg-Hansa Forsakring filial « 106 26 Stockholm « Bolagsverket organisationsnummer 516404-4405 « VAT SE 663000-077301 - Bankgiro 5097-1282 » Plusgiro 495 91 02-7
Férsikringsgivare Codan Forsikring A/S « Séte Frederiksberg » Erhvervsstyrelsen CVR 10529638. Trygg-Hansa ingdr | den skandinaviska forsékringsgruppen Codan Trygg-Hansa.
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Sida 2

Avtalsbeskrivning kollektiv olycksfallsforsdkring

Koliektiv olycksfallsforsikring grundas pa
ett gruppavtal mellan Trygg-Hansa och
Gruppen (avtalsparten). Forsakringen dr en
paketlosning som innehaller olycksfalls-
forsdkring och ett dsdsfallskapital.

Premien for férsdkringen betalas av
Gruppen. Gruppmedlemmarna &r inte
ansvariga for premien i forhéllande till
Trygg-Hansa.

Avtalsinformationen med nedanstéende
kompletterande information och
forsikringsbeskeden innehéller den
huvudsakliga omfattningen av det avtal
Trygg-Hansa har med Gruppen.
Informationen innehaller upplysningar
om de viisentliga riittigheter och
skyldigheter som foljer av forsékringen
samt om viktiga begrinsningar av
forsakringsskyddet.

Fullstindiga villkor kan bestillas frin
Trygg-Hansa pa telefon 0771-111 690.

Normalavtal

Avtalet mellan Gruppen och Trygg-Hansa
ir tecknat som ett sk normalavtal.

Det innebir att Gruppen anger det verkliga
antalet personer i respektive forsikrad
grupp. Om antalet fordndras skall Gruppen
meddela Trygg-Hansa detta genast si att
antalsuppgiften kan dndras och premien
justeras utifran verkligt antal.

FORSAKRINGENS OMFATTNING

Forsdkringen giller for olycksfallsskada.
Ett olycksfall dr en kroppsskada som
drabbat den forsakrade ofrivilligt genom
plotslig yttre hindelse, ett utifran
kommande véld mot kroppen - olycks-
fallsskada. Ett olycksfall kan ocksa vara
total hilseneruptur samt vridvald mot kné,
skada som uppkommit genom anvindning
av medicinska preparat, smittap ga
fastingbett, forfrysning, virmeslag och
solsting. Ett olycksfall dr t ex inte en
kroppsskada till foljd av éveranstringning
eller forslitningsskada. Inte heller smitta
genom bakterier, virus eller annat
smittdmne.

Var och nir forsikringen giller
Forsikringen giller i hela virlden upp till
ett ar. I vissa fall t ex om den forsikrade
4r i utlandstjénst for ett svenskt foretag
kan forsdkringen giilla langre tid 4n ett ar.

Forsdkringen giller antingen dygnet runt
eller del av dag t ex arbetstid och direkt
resa till och fran arbetet, skoltid,
verksambhetstid etc. Hur forsiakringen
giiller for de olika forsiakrade grupperna
framgér av forsta sidan i denna avtals-
information samt nedan.

Verksamhetstid
Med verksambhetstid avses verksamhet som
bedrivs i Gruppens regi.

ERSATTNINGSMOMENT

For medicinsk och ekonomisk invaliditet
lamnas ersittning med s& stor andel av
forsakringsbeloppet som motsvarar graden
av den faststillda invaliditeten.

Trygg-Hansa Forsakring filial + 106 26 Stockholm « Bolagsverket organisationsnummer 516404-4405 « VAT SE 663000-077301 « Bankgiro 5097-1282 + Plusgiro 495 91 02-7
Forsikringsgivare Codan Forsikring A/S + Site Frederiksberg + Erhvervsstyrelsen CVR 10529638. Trygg-Hansa ingar i den skandinaviska forsékringsgruppen Codan Trygg-Hansa.

Medicinsk invaliditet

Medicinsk invaliditet &r den fysiska eller
psykiska funktionsnedsittning som faststills
oberoende av den forsikrades yrke, arbets-
forhallanden eller fritidsintressen.

Ersittning ldmnas om olycksfallsskadan
inom tre ar frin olycksfallet orsakat for
framtiden bestdende nedsittning av den
forsikrades fysiska eller psykiska funktions-
forméga. Aven bestdende virk, forlust av
inre organ och sinnesfunktion rdknas som
medicinsk invaliditet.

Om erséttningen trappas ned med hinsyn
till den forsékrades alder framgar det av
forsta sidan i detta forsikringsbesked.

Ersittning for medicinsk invaliditet utbetalas
inte om den forsikrade avlider innan rétt
till invaliditetsersittning intritt.

Ekonomisk invaliditet

Forsdkringen ersitter ekonomisk invaliditet
under forutsittning att den forsiakrade har
fyllt 18 &r, arbetsférmégan dr for framtiden
bestaende nedsatt med minst 50 procent,
skadan medfort medicinsk invaliditet samt
att samtliga mojligheter till arbetstréining
och rehabilitering ér utredda.

Om den forsdkrade vid skadetillfillet har
fyllt 18 &r ska den ekonomiska invaliditeten
ha uppkommit inom 10 &r frin det
olycksfallsskadan intriffade. Olycksfalls-
skadan ska ha intréffat fore den forsdkrades
55-arsdag och den bestdende nedsittningen
av arbetsférmégan ska ha intritt fore den
forsdkrades 60-arsdag.

Strskilda villkor finns om bestdmning av
arbetsofdrmégan vid tilldimpning av reglerna
om invaliditetsersittning, om samordning av
bedémningarna av medicinsk och ekonomisk
invaliditet och om avrikning av utbetald
invaliditetsersittning. Om erséttningen
trappas ned med hénsyn till den forsdkrades
alder framgér det av forsta sidan i detta
forsikringsbesked.

Erséttning for ekonomisk invaliditet
utbetalas inte om den fSrsdkrade avlider
innan ritt till invaliditetsersittning intréatt.

Arr - 4rr eller annan utseendemissig
forandring som medfort ldkarbehandling
ersiitts enligt en av Trygg-Hansa faststilld
tabell.

Like-, tandskade- och resekostnader
Forsikringen ersétter nddvindiga och
skiliga kostnader till dess definitiv
medicinsk invaliditetsersittning forsta
géngen faststéllts, dock lingst 5 &r efter
olycksfallsskadan. Forsakringen ersétter
vard och behandling under forutsittning
att behandlingen utfors av likare som ar
ansluten till allmén f6rsikring eller har
vérdavtal med sjukvardshuvudman.
Forsdkringen ersitter inte tandskade-
kostnader p g a skada vid tuggning eller
bitning. Avseende tandimplantat giller
sdrskilda kostnadsbegrinsningar i
forsakringsvillkoren.

Ersiittning for merkostnader

Ersittning limnas enligt skadestandsréttsliga
regler om olycksfallsskadan krivt lakar-
behandling for nédvindiga och skéliga mer-
kostnader under akut behandlingstid och for
normalt burna och skadade personliga kldder,
glasdgon, horapparat och andra handikapp-
hjilpmedel.

Forlorad arbetsinkomst och andra
ekonomiska forluster ersitts inte.

Ersittning vid sjukhusvard till 18 ars
dlder

Forsikringen ersitter sjukhusvard med

100 kr/dag om olycksfallsskadan medfort
sjukhusvard lingre tid 4n tre dagar fore den
forsikrade fyllt 18 ar. Ersittning limnas i
hogst 90 dagar.

Ersittning for hjidlpmedelskostnader
Ersittning ldmnas for kostnader under hégst
fem &r frdn skadedagen, om olycksfalls-
skadan medfort invaliditet, for hjilpmedel
och rehabiliteringshjalpmedel som av ldkare
bedéms som nodvindiga for att lindra ett
invaliditetstillstdnd. Ersattning kan dven
ldmnas for handikappfordon och liknande
hjalpmedel.

Dédsfall

Forsékringen ersétter dodsfall med ett i
gruppavtalet angivet belopp om den
forsikrade avlider inom tre 4r fran olycks-
fallsskadan till foljd av denna. Vid heltids-
forsdkring ersitts dodsfall oavsett orsak om
den forsikrade avlider fore 18 ars alder.

Om inte annat angivits utbetalas
ersdttningen till den forsikrades dodsbo.
Sérskilt formanstagarforordnande kan anges,
sirskild blankett kan bestéllas av
Trygg-Hansa pa telefonnummer

0771-111 690.

Kristerapi

Forsdkringen ersétter skilig kostnad for
behandling avseende korttidsterapi
begrinsad till tio behandlingstillfillen inkl
skiliga resekostnader for varje skade-
hindelse hos legitimerad psykolog om den
forsdkrade drabbats av erséttningsbar
olycksfallsskada, nidra anhorigs dod,
dverfall, hot, rén eller valdtikt som polis-
anmélts, brand, explosion och inbrott i egen
bostad, krishiindelse i skolmiljé och denna
hiindelse medfort krisreaktion inom ett ar
frin hindelsen.

Terapi for skada som forsikrad tillfogats
av annan familjemedlem ersitts inte.

FORSAKRINGSREGLER

Gruppavtalet

Gruppavtalet har tridffats mellan
Trygg-Hansa och Gruppen. For Gruppens
forsdkringsskydd enligt gruppavtalet giller
vad som anges i gruppavtalet, forsikrings-
villkoren, denna avtalsinformation samt i
forsékringsbeskeden.

Uppgifter som ligger till grund for
forsiakringsavtalet

Avtalet grundar sig pé de uppgifter som
Gruppen har limnat.



Forsiakringens ikrafttriidande
Forsakringen tréder ikraft vid den tidpunkt
som o6verenskommes mellan Trygg-Hansa
och Gruppen. Aktuell avtalstid framgér av
forsta sidan i denna avtalsinformation.
Avtalade villkor och premier géller ett 4r i
taget och forsikringen forlings ér for ar,
om inte annat dverenskommits, genom
fortsatt premiebetalning fran Gruppens sida.

Forsiikringsbelopp och virdesikring
Forsdkringsbeloppen anger hur stor
ersittning som hogst kan ldmnas fran
forsikringen. Vilka belopp som géller
framgér av forsta sidan i denna avtals-
information. Forsikringsbeloppet vid
invaliditet 4r viirdestikrat med
konsumentprisindex.

Trygg-Hansas ansvar

Trygg-Hansas ansvar intrider den dag dé
Trygg-Hansa mottagit anskan och sadana
begirda uppgifter och/eller handlingar att
forsikringen kan beviljas enligt de
bestimmelser som géller for gruppavtalet.
1 gruppavtalet kan avtalas att férsiakringen
skall triida ikraft frin annan senare tidpunkt.
Vilken avtalstid som giller for detta avtal
framgdr av forsta sidan i denna avtals-
information.

Om forsakringen ska gilla kortare tid 4n en
ménad intrider Trygg-Hansas ansvar vid
tidpunkt som anges 1 gruppavtalet.

Detta under forutséttning att premien
be{?lats innan forsikringsskyddet ska botja
gilla.

Uppsigning fran gruppens sida
Gruppen fr séiga upp gruppavtalet att
upphora f6r Gruppen vid fSrsdkringstidens
utgang. Forsikringsskyddet upphor for
samtliga forsikrade vid den tidpunkt som
anges 1 uppsigningen, dock tidigast en
ménad efter det att uppségningen kom till
Trygg-Hansa. Nir uppsigning mottagits
meddelar Trygg-Hansa genom grupp-
foretréidaren de forsikrade om upp-
signingen. Forsékringen upphér dess-
forinnan att gilla for den forsdkrade om
den forsikrade uppnér den i avtalet angivna
slutdldern eller inte ldngre tillhor den i
gruppavtalet bestimda grupp av personer
som forsédkras.

For forsakringen giéller inte efterskydd
eftersom gruppmedlem som limnar gruppen
bedoms kunna fa skydd av samma slag
som i gruppavtalet genom annan fSrsikring.

Den forsidkrades ritt att sfiga upp
forsikringen

En forsikrad gruppmedlem kan nidr som
helst genom anmilan avstd frin
forsikringen. S&dan anmélan kan dven
ske hos gruppforetridaren.

Trygg-Hansas ritt att siiga upp
forsakringen

Trygg-Hansa far genom uppsigning till
Gruppen och meddelande till grupp-
medlemmarna séga upp forsikringen att
upphoéra vid forsikringstidens utgang,
Uppsiégningen eller ett meddelande om
dndring far verkan en ménad efter det att
Trygg-Hansa avsinde uppséigningen och
meddelandet.
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Niir premien behiver betalas

Forsta premien ska betalas inom fjorton
dagar frin den dag da Trygg-Hansa avsint
avi om premien. Detta giller inte vid
korttidsforsikring med giltighet upp till en
ménad. For dessa forsikringar ska premien
betalas i forskott.

Fornyelsepremien for en redan gillande
forsdkring ska betalas senast den dag da den
nya forsikringstiden borjar. Premien
behover dock inte betalas tidigare 4n en
ménad efter det att Trygg-Hansa avséinde
krav pa premien.

Uppsiégning p g a dréjsmal med premien
Betalas inte premien i ritt tid far
Trygg-Hansa sidga upp forsikringen att
upphora 14 dagar efter den dag da ett
skriftligt meddelande om uppsigningen
avséndes till Gruppen och till alla grupp-
medlemmar genom gruppforetridaren.
Betalas premien under dessa 14 dagar
fortsdtter forsékringen att gilla.

Da forsikrad beddms kunna f8 samma slag
av forsikringsskydd som i den uppsagda
gruppforsikringen genom annan forsikring,
ges de forsikrade inte ritt till fortsittnings-
forsdkring om forsékringen upphor till f61jd
av premiedrojsmal.

Aterupplivning

Har en uppsigning fatt verkan och
Trygg-Hansas ansvar upphort, dterupplivas
forsdkringen till sin tidigare omfattning under
forutsittning att obetald premie betalas inom
tre méanader fran den dag da forsikringen
upphérde efter uppsigningen. Detta giller
inte om drojsmélet avser premie for
nytecknad forsikring.

Trygg-Hansas ansvar giller vid aterupplivning
frdn och med dagen efter den dag dé premien
betalats.

Gruppforetriidare

Gruppen ska utse en gruppfretradare som
foretrader Gruppen i forhallande till
Trygg-Hansa.

Gruppforetridaren 4r skyldig att fora register
over vilka personer som omfattas av
forsdkringen.

GruppfGretridaren skall pé ett ldmpligt sétt
distribuera den information om
forsikringarna som Trygg-Hansa tillhanda-
héller for grappmedlemmarna i respektive
forsikrad grupp. Den information
Trygg-Hansa tilthandahaller ér:

- forsékringsbesked till de forsikrade
antingen 1 tryckt form eller i pdf-format
som ldmnas arligen i samband med &rs-
forfallodagen.

- annullationsmeddelande till de forsikrade
ndr avtalet upphor, antingen i tryckt
form eller i pdf-format

Gruppforetridaren ska vid skada intyga
forsdkringstillhdrighet.

Sida 3

FORSAKRINGSGIVARE, TILLAMPLIG
LAG OCH TILLSYNSMYNDIGHET

Forsakringsgivare for olycksfallsdelama i
denna forsakring dr Codan Forsikring A/S
genom Trygg-Hansa Forsakring filial,
Danska Finanstillsynet ér tillsynsmyndighet.
Holmia Livforsikring AB ér forsakrings-
givare for dodsfallskapitalet om det verstiger
tvé prisbasbelopp samt for livmomentet i
barnférsiikringen. Svenska Finans-
inspektionen &r tillsynsmyndighet for Holmia
Livforsakring AB. Trygg-Hansas adress och
telefonnummer finns pd framsidan. Holmia
Livforsdkring nds pa samma adress och
telefonnummer som Trygg-Hansa. Svensk
lag tillimpas pa avtalet med oss.

BEGRANSNINGAR I TRYGG-HANSAS
ANSVAR

Framkallande av forsiakringsfall

Om Gruppen eller den forsikrade
uppsatligen eller genom grov vérdsloshet
framkallat forsikringsfall kan
Trygg-Hansa helt eller delvis st fritt frin
forsdkringsansvar. Avseende olycksfall
kan Trygg-Hansa dven helt eller delvis
st fritt fran ansvar om olycksfallet har
samband med att den forsikrade varit
péverkad av somnmedel, alkohol,

andra berusningsmedel, narkotiska
preparat eller felaktig anvindning av
lakemedel.

Ersittning fran annan

Ersittning utges inte enligt denna
forsédkring for kostnader som ersitts av
annan enligt sdrskild lag eller forfattning,
internationell konvention, kollektivavtal
eller annat ersittningsinstitut, som kan
tas i ansprék for forsikringsfallet.

Preskription

Det finns preskriptionsregler for hur linge
efter skadetillfillet du kan anméla en skada
till oss. Dirfor ér det viktigt att du inte véintar
med att anmiila en skada.

Alternativ tvistlosnings inverkan pa
talefrister och preskriptionstider:

Om en talefrist eller preskriptionstid I6per
vid den tidpunkt da ett forfarande vid en
ndmnd for alternativ tvistlésning inleddes,
loper fristen tidigast ut en manad efter
avslutat forfarande i ndmnden.

Preskription av rétt till forsékringsersittning;
Den som vill ha forsékringserséttning

eller annat forsikringsskydd méste vicka
talan inom tio ar fran tidpunkten nir det
forhallande som enligt forsikringsavtalet
berittigar till sddant skydd intrddde.

Om den som vill ha forsdkringsskydd har
framstillt anspraket till forsdkringsbolaget
inom den tid som anges i forsta stycket, dr
fristen att véicka talan alltid minst sex
manader frin det att bolaget har forklarat att
det tagit slutlig stillning till anspraket.

Om talan inte vécks enligt ovan, gar

ratten till forsakringsskydd férlorad.

Med forhallande avses den tidpunkt nér
olycksfallsskadan intriffade.
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Vid skada

Anmilan om olycksfallsskada som kan ge
rétt till ersittning ska goras till Trygg-Hansa
snarast md&jlig, anmélan gors enklast genom
att ringa var skadeavdelning pa telefon
0771-111 500. Den som gor ansprak pa
ersittning ska enligt Trygg-Hansas
anvisningar sinda in likarintyg och dvriga
handlingar, som dr av betydelse for
bestimning av ritten till ersittning.
Kostnader for ldkarintyg och 6vriga
handlingar ersétts av Trygg-Hansa.
Ansprak pi ersittning for kostnader ska
styrkas med originalverifikationer.

Kasta inga skadade klider eller andra
foremal innan Trygg-Hansa godkant det.

Vid skada behéver i vissa fall grupp-
foretradaren styrka forsakringstillhdrighet.

REGLER I SARSKILDA FALL

Krig, annan viipnad konflikt, terror-
handling, atomskador och force majeure
For ovanstdende hiandelser giller sérskilda
regler ser forsikringsvillkoret.

Force majeure

Forsakringen giller inte for forlust som kan
uppsta om skadeutredning, eller betalning
av ersittning som fordrdjs pé grund av krig,
krigsliknande hdndelser, inbordeskrig,
revolution eller uppror eller p& grund av
myndighets atgird, strejk, lockout, blockad
eller liknande héndelse eller pa grund av
naturkatastrof.

PUL (Personuppgiftslagen)

Trygg-Hansa Forsikring filial -
("Trygg-Hansa”), med organisationsnummer
516404-4405, 4r personuppgiftsansvarig
enligt personuppgiftslagen (1998:204).

Varfor behover vi dina personuppgifter?

Det dr frivilligt for dig att ldmna dina
personuppgifter till oss, men vi behéver dem
om du vill kunna teckna en forsékring.
Genom att limna dina personuppgifter till
oss samtycker du till att vi behandlar dem for
att fullgra vara ataganden med anledning av
de forsikringar som du har tecknat. Du
samtycker till att vi anviinder uppgifterna for
féljande dndamal:

« berdkna premier och bevilja férsdkringar
(t.ex. namn, adress, registreringsnummer pa
bil och hélsouppgifter)

» reglera skador (t.ex. namn, adress,
registreringsnummer och hilsouppgifter)

» skicka marknadsforing som nyhetsbrev och
erbjudanden (t.ex. namn, e postadress,
postadress och information om tidigare
tecknade forsikringar)

« siikerstilla att du far de formaner du har ritt
till som medlem i ett fackférbund eller
annan organisation (t.ex. namn, medlemskap)
1 fackforbund eller annan organisation)

» gvara pa dina fragor via webbformulir,
telefon eller chatt (t.ex. namn och
e-postadress)
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+ ge skadefdrebyggande rad via sms, t.ex.
genom att ge information om kommande
véderforandringar (t.ex. mobilnummer)

+ ge dig mojlighet att skapa ett personligt
konto (Mina sidor) pa Trygg-Hansas
webbplats (t.ex. namn och e-postadress)

» registrera anmiilda skador i forsikrings-
branschens gemensamma skadeanmilnings-
register (GSR).

Trygg-Hansa kommer att ldmna ut person-
uppgifter till andra bolag inom samma
koncern eller till andra foretag som vi
samarbetar med, t.ex. for att kunna erbjuda
formaner till dig som forsikringstagare eller
for nagot av de andra dndamélen som anges
ovan. Enligt lag kan vi dven behova ldmna ut
uppgifter till myndigheter.

Hur samlas uppgifterna in och lagras?

Personuppgifterna samlas in genom till
exempel webbformulér, chatt, ansékningar
pé papper och telefonsamtal som spelas in.
Uppgifterna kan dven kompletteras och
uppdateras med information fran offentliga
register.

Personuppgifterna lagras inom EES eller av
leverantorer i USA som &tagit sig att f6lja de
s& kallade Safe Harbour-principerna.

Dina uppgifter lagras bara s linge som
keévs for att vi ska kunna administrera
forsdkringarna och reglera skador, eller s&
linge som vi maste lagra dem enligt lag.
Direfter raderas de enligt den gallringsrutin
som giller. Vi raderar inte dina
personuppgifter nér det finns ett legalt krav
att lagra dem eller en réttslig grund att
behélla dem, till exempel att du har en
forsdkring eller ett pdgdende skadedrende hos
oss. Vi anvinder avidentifierad information
for statistiska &ndamal och produkt-
utveckling.

Om du har ldmnat dina personuppgifter till
oss for att vi ska kunna ge dig pris pd en
forsdkring, sparas uppgifterna 1 30 dagar.
Direfter raderas de.

Vad har du for rittigheter?

Du har riitt att fa veta vilka personuppgifter
vi har om dig. Om de #r felaktiga eller
ofullsténdiga kan du begira att de rittas eller
tas bort. En ging per ar kan du kostnadsfritt
begira registerutdrag pé de personuppgifter
vi har om dig. D4 behéver vi din skriftliga
begiran. Ange ditt forsikrings- eller
personnummer, underteckna begéran och
skicka den till féljande adress:
Trygg-Hansa

Personuppgifisansvarig

106 26 Stockholm

Om du inte vill att vi anvinder dina
personuppgifter i marknadsforingssyfte
viinder du dig till vir kundservice pa
0771-111 600.

Sida 4

Skaderegistrering

For att minska forsikringsbolagens kostnader
for ersittning som baseras pé oriktiga
uppgifter anviinder sig bolaget ocksa av ett
for forsikringsbranschen gemensamt
skadeanmilningsregister (GSR). Registret
innehaller vissa uppgifter om skadan samt
uppgift om vem som begirt ersitming och
anviinds endast i samband med
skaderegleting. Det innebér att bolaget fir
reda p& om du tidigare anmélt ngon skada
hos annat forsikringsbolag.

Personuppgiftsansvarig for GSR ar
GSR AB, Box 24171, 104 51 Stockholm.

OM DU INTE AR NOJD

Om du inte 4r ndjd med ett beslut fron oss
kan du begéra provning hos nigon av de
nimnder som finns. Exempel pa sddana #r
Forsdkringsnimnden och Allménna
Reklamationsndmnden. Fullstindig
information kring nimnderna och hur du
kommer i kontakt med dem hittar du i véra
villkor eller pa trygghansa.se. Du kan ocksi
vinda dig till allmén domstol. D4 kan du ha
nytta av en forsdkring som innehaller
riittsskydd. Du som har rittsskydd hos oss
kan fa ersittning for dina ombudskostnader
vid tvist, 4ven om Trygg-Hansa &r motpart.

BEGREPPSFORKLARINGAR

Forsidkrad
Den person pé vars liv eller hilsa en
forsdkring giller.

Forsidkringsbesked

For forsikringen utfirdas forsakringsbesked
som ger en Gversiktlig information enligt
forsikringsavtalslagen om forsakringens
omfattning.

Forsidkringsfall
Ersittningsgrundande héndelse.

Forsikringstid
Den tid for vilken den forsikrade gruppen
omfattas av forsdkringen.

Grupp

Den juridiska person som genom sin
behdoriga stillfdretridare traffat grappavtal
med Trygg-Hansa.

Gruppavtal

Forsikringsavtal mellan Trygg-Hansa och
en grupp som anger villkoren for kollektiv
olycksfallsforsikring for en 1 avtalet
angiven forsékrad grupp av personer.

Gruppavtalets avtalstid
Gruppavtalet trider ikraft den dag som
anges i avtalet och giiller till i avtalet
angiven slutdag.

Avtalet forlings automatiskt ett ir i sénder
om det inte ségs upp av gruppen minst en
manad eller av Trygg-Hansa minst tvd
manader fore avtalstidens utgang.

Gruppforetridare

Den fysiska person som enligt Sverens-
kommelse mellan Trygg-Hansa och
gruppen foretrider gruppen eller dess
medlemmar i kontakten med Trygg-Hansa.



4200

Sida 5

Gruppmedlem

Den person som tillhor den grupp som
bestdms av gruppavtalet och forsikras
genom gruppavtalet.

KPI (Konsumentprisindex)

Faststills av Statistiska Centralbyrén och
utgdr ett matt pa prisfordndringar i
ekonomin,
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